
 
 

 
 
 

 
 

Diennea S.r.l. 
Viale G. Marconi 30/14 48018 Faenza (RA) – Italy Tel. (+39) 0546066100 Fax. (+39) 0546 399913 

Altre sedi: Milano, Via Donatello 30 - Parigi, rue Meyerbeer 7 
Capitale Sociale i.v. 111.495,65€ - P.Iva 02243600398 

www.diennea.com 
 

CLASSIFICAZIONE: CONTENUTO CONFIDENZIALE 

 

 
 

 

1 

Q Assistants: Termini e Condizioni di 
Diennea S.r.l. 
 
In qualità di legale rappresentante dell’impresa (“Cliente”) ovvero di soggetto 
munito di idonei poteri di rappresentanza o di idonea autorizzazione ad agire in 
nome e per conto del Cliente che utilizzerà il servizio Q Assistants, dichiaro: (i) di 
aver esaminato e accettato la documentazione contrattuale messa a disposizione 
da OpenAI, L.L.C., con l’impegno a garantire il rispetto delle relative previsioni; (ii) 
che il Cliente e i suoi utenti, autorizzati all’uso dei servizi offerti, agiranno in 
conformità alle leggi applicabili; (iii) che il Cliente terrà manlevata e indenne 
Diennea S.r.l. da ogni e qualsiasi pretesa, anche risarcitoria, degli interessati e di 
terzi, restando il Cliente esclusivo responsabile delle attività e dei trattamenti, 
inclusi, se del caso, quelli aventi ad oggetto dati personali, posti in essere 
mediante detto servizio. 

Fatto salvo quanto previsto nelle condizioni speciali di servizio in essere con 
Diennea S.r.l. rispetto all’uso della Piattaforma magnews, il Cliente prende atto ed 
accetta che l’uso del servizio Q Assistants: 

• consente l’accesso a specifiche funzionalità disponibili sulla Piattaforma 
magnews, basate sul modello di intelligenza artificiale sviluppato da 
OpenAI, L.L.C. Tali funzionalità consentono al Cliente di migliorare 
l’efficienza e l’efficacia delle proprie attività, nel rispetto delle condizioni 
previste nel presente documento e nella documentazione contrattuale di 
utilizzo di OpenAI, e senza che Diennea S.r.l. garantisca la piena 
accuratezza o affidabilità dei risultati generati dal modello AI. 
Conseguentemente Diennea S.r.l. non assume nessuna responsabilità nei 
confronti del Cliente rispetto al corretto funzionamento del servizio Q 
Assistants e/o rispetto a conseguenze negative che possano derivare al 
Cliente in conseguenza dell’uso di tale funzionalità aggiuntiva; 

• è attivato su tutte le utenze create sull’account magnews del Cliente; 
• è offerto a titolo gratuito con un limite mensile di utilizzo definito sulla 

Piattaforma magnews, calcolato sull’account magnews e non sulla singola 
utenza e usufruibile fino al termine del mese corrente in cui è stato attivato 
o rinnovato il servizio Q Assistants. Oltrepassato tale limite, il servizio Q 
Assistants non sarà più accessibile fino al termine del mese corrente in cui è 
stato attivato o rinnovato il servizio Q Assistants in corso; qualora il Cliente 
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desideri estendere il proprio limite di utilizzo sarà necessario contattare il 
proprio referente magnews; 

• è collegato al contratto di licenza d’uso della Piattaforma magnews, per 
quanto il Cliente potrà in ogni momento cessare l’uso di questa specifica 
funzionalità continuando ad utilizzare magnews come da relativo Contratto 
tra le Parti. Diversamente, il venir meno del contratto di licenza d’uso della 
Piattaforma magnews comporterà la revoca della facoltà di utilizzo di 
questo servizio salvo non sia diversamente previsto dalle parti. Per cessare 
il funzionamento del solo servizio Q Assistants, è sufficiente revocare il 
consenso precedentemente prestato all’utilizzo del servizio sulla 
Piattaforma magnews; 

• non è strumentale al trattamento di dati personali di terzi soggetti; pertanto, 
il Cliente si impegna ad usare il servizio escludendo tale eventualità. 
Diversamente, resta inteso che sul Cliente ricadono tutti gli obblighi e le 
responsabilità di legge (inclusi quelli relativi alla disciplina della relazione 
privacy con il fornitore del servizio) e che terrà manlevato ed indenne 
Diennea da ogni pretesa risarcitoria proveniente dagli interessati e terzi i cui 
dati personali sono stati trattati in violazione delle presenti Condizioni e/o 
della normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali; 

• resta soggetto alle condizioni d’uso di OpenAI, L.L.C., che si dichiara di aver 
già letto, compreso ed accettato. 

  

Il presente documento è stato aggiornato in data 15/01/2025 
 

Consulta le precedenti versioni del documento: 

Clicca qui, se desideri consultare e scaricare il documento AI Assistant: Termini e 
Condizioni di Diennea S.r.l. valido fino al 14/01/2025 
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